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Del 1:

Del 2:

Del 3:

Hvordan kan
vejledningen bruges?

Den16.december 2008 vedtog Folketinget en lov, der palaegger de ca. 1100 sterste virk-
somheder, bersnoterede selskaber og statslige aktieselskaber at redegere for sam-
fundsansvar i deres arsrapport.

Formalet med denne vejledning er at statte og vejlede danske virksomheder i arbejdet
med at redegere for samfundsansvar og sikre, at det bliver sa overskueligt som muligt
for virksomhederne at leve op til det nye lovkrav om redeggrelse for samfundsansvar i
virksomheders arsrapport.

Vejledningen er udarbejdet i to versioner:
« Denne korte udgave, der er malrettet ledelsesniveauet i virksomheden.

+ Enlaengere webbaseret udgave, der er malrettet de medarbejdere, der udarbejder re-
degarelsen hos virksomheden. Den lzengere udgave kan findes pa Samfundsansvar.dk

Vejledningen er struktureret i tre dele:

Hvordan opfylder virksomheden lovkravet?

Dennedelbeskriverhvilke virksomheder,der eromfattetaflovkravet,samthvordanman
somvirksomhedkan opfylde lovenskravomredegarelse for samfundsansvar. Denne del
errelevant ognedvendig at forholde sig til for alle virksomheder, som er omfattet af lov-
kravet - uanset om og hvordan man eventuelt arbejder med samfundsansvar.

Gode rad til redegerelse om samfundsansvar

Her praesenteres konkrete anbefalinger til, hvorledes man udarbejder en god redege-
relse for virksomhedens arbejde med samfundsansvar. Der gives anbefalinger til de tre
faseriredegerelsesforlebet; for udarbejdelse af redegerelsen, selve udarbejdelsen og
offentliggarelsen.

Derudover giver denne del en introduktion til redegerelse om samfundsansvar ved
hjzelp af en FN Global Compact fremskridtsrapport og Global Reporting Initiative's
retningslinjer.

Hvordan kan vi arbejde med forretningsdrevet samfundsansvar?

For at fa det maksimale udbytte af redegarelsen for samfundsansvar ber redegarelsen
vaere en del af en overordnet strategi pa omradet og ikke et malisig selv. | denne del in-
troduceres virksomheder til, hvordan man kan arbejde strategisk med samfundsansvar.



Introduktion

Som led i regeringens "Handlingsplan for virksomheders samfundsansvar’, vedtog Fol-
ketinget den16.december2008"Forslagtillovomandring af arsregnskabsloven (Rede-
gorelse for samfundsansvaristerre virksomheder)" Hensigten med loven er atmotivere
danske virksomheder til at forholde sig aktivt til deres samfundsansvar.

Lovaendringen betyder, at de ca. 1100 starste danske virksomheder nu skal redegare for
deres arbejde med samfundsansvar i deres arsrapport.

Virksomhederne skal redegere for felgende tre punkter:
« Hvilke politikker virksomheden har for samfundsansvar

« Hvad virksomheden har gjort for at omsaette sine politikker til handling

- Virksomhedens vurdering af, hvad der er opnaet som felge af arbejdet i regnskabs-
aret, samt eventuelle forventninger til arbejdet fremover

Politikker
Omsattelse af politikker til handling

Virksomheder, der ikke har politikker for samfundsansvar, skal oplyse dette.
Virksomhederne kan vzelge at supplere med en forklaring pa, hvorfor virksomheden
ikke har politikker for samfundsansvar.

Samfundsansvar er fortsat frivilligt
Ved virksomheders samfundsansvar forstés i loven (lov nr. 1403 af 27. december 2008),
at virksomheder frivilligt integrerer hensyn til blandt andet menneskerettigheder, so-
ciale forhold, milje- og klimamaessige forhold samt bekaempelse af korruption i deres
forretningsstrategi og forretningsaktiviteter.

Virksomhederne ma i videst muligt omfang selv afgere, hvordan det giver mening for
dem at arbejde med samfundsansvar. Danske virksomheder driver forretning i forskel-
lige brancher og lande, og derfor vil bade virksomhederne og deres problemstillinger i
forhold til samfundsansvar vaere forskellige.

Det er vigtigt at pointere, at loven ikke forpligter virksomheder til at arbejde med be-
stemte aktiviteter indenfor samfundsansvar, endsige at arbejde med samfundsansvar
i det hele taget. Loven skal sikre, at danske virksomheder bliver mere abne om deres
arbejde med samfundsansvar og bedre til at kommunikere deres indsats, sa de i sterst
muligt omfang drager fordel af deres arbejde pa omradet. Derigennem kan danske virk-
somheder sikres international anerkendelse for deres arbejde pa omradet.
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>> Jeger rigtig glad for Folketingets store opbakning
til denne lov. Mange danske virksomheder er gode til
at arbejde med samfundsansvar. Men ofte fortzeller
de ikke omverdenen om deres arbejde. Med den nye
lov haber jeg, at virksomhederne i Danmark bliver
bedre til at vise, at vi kan forene vakst med ansvar.

Dkonomi- og erhvervsminister, Lene Espersen

Derudover skal loven stimulere virksomhederne i at forholde sig aktivt til deres sam-
fundsansvar, sa nye muligheder underseges og udvikles til gavn for bade virksomhe-
der og samfund.

Forretningsdrevet samfundsansvar

Samfundsmaessige udfordringer er ikke blot forhold, der pavirker virksomhedernes for-
retningsdrift. Virksomheden kan selv aktivt pavirke ogudnytte disse udfordringer. Bade
virksomheden og samfundet far imidlertid sterst udbytte af arbejdet med samfundsan-
svar, hvis det haenger naturligt sammen med virksomhedens forretningsstrategiog ker-
nekompetencer. Det er det, der betegnes forretningsdrevet samfundsansvar.

En virksomheds fokus p& samfundsansvar kan synliggere nye markedsmuligheder, og
ved at udvise ansvarlighed kan virksomheden samtidig styrke sin konkurrencedygtig-
hed og grundlaget for eget indtjening.

Virksomheders kommunikation om samfundsansvar

Mange danske virksomheder er langt fremme, nér det handler om at arbejde med sam-
fundsansvar. 7 ud af 10 danske virksomheder arbejder med samfundsansvar, og ser
samfundsansvar som en stadig vigtigere del af deres forretning (Erhvervs- og selskabs-
styrelsen 2007).

Nar danske virksomheder generelt er langt fremme med hensyn til at integrere sam-
fundsansvar i deres aktiviteter, er det bemaerkelsesvaerdigt, at det blot er 26 pct. af
danske virksomheder, som kommunikerer om deres arbejde med samfundsansvar (Er-
hvervs- og selskabsstyrelsen 2008). Der er derfor en risiko for, at virksomhedernes in-
teressenter ikkekender til virksomhedernesindsats, ogat virksomhederne dermed ikke
drager maksimal fordel af deres indsats.

For at fa det maksimale udbytte af deres samfundsansvar ber virksomhederne kom-
munikere og redegere for deres arbejde med samfundsansvar, og hvad de har opnaet.

Blandt de mulige fordele ved at redegare er:

+ Det kan forbedre virksomhedens generelle omdemme og gare den mere kendt. Det
kan gore det nemmere at skaffe den velkvalificeret arbejdskraft og profilere sig over
for kunder, samarbejdspartnere, investorer og andre interessenter.

- Det erenmulighed for at tillzegge sine produkter nogle szerlige vaerdier. Det kan skabe
mervaerdi for kunderne og vaere med til at differentiere produkterne fra konkurren-
ternes.

+ Detkanimedekomme konkrete krav frakunderne. Mange store virksomheder har selv
ensamfundsengageret profil og stiller derfor krav til deres underleverandgrer. Mange
private forbrugere laegger ogsa vaegt pd, at produkter er produceret under ansvar-
lige forhold.



>> Jeg vil gerne anske den danske regering tillykke med

vedtagelsen af en lov, der styrker erhvervslivets og
investorers ansvar. Det bidrager til at styrke erhvervslivets
samfundsansvar, at virksomhederne nu skal oplyse om ikke-
finansielle forhold. Jeg haber, at denne lov bliver en model til

efterfolgelse for andre.
GeorgKell, direkter, FN's Global Compact

- Detkanmedvirke tilenlangsigtet opbygning af legitimitet for virksomheden. Hvis virk-

somheden er i en branche, der er seerligt udsat for kritik af milje- og arbejdsforhold
eller lignende, kan der vaere en god idé i labende at "satte noget goodwill i banken”.

« Det kan give en stolthed hos medarbejderne over at arbejde i virksomheden, hvis de

oplever, at den bliver omtalt positivt i medier, i branchen og maske blandt deres egen
familie, venner og bekendte.

« Processen med at udarbejde enredegorelse kan vaere lige sa vigtig for en virksomhed

som selve redegorelsen. Ledelse og medarbejdere far typisk starre fokus pa eksem-
pelvis energiforbrug, udledning af drivhusgasser, affald, fravaer osv., nar problemstil-
linger, handling og hvad der er opnéet gares overskueligt for omverdenen gennem en
redegorelse.

+ Redegarelsenkanbrugessometledelsesvaerktej, somvirksomhedeninterntkanstyre

efter.

Seks gode rad
Til slut kan seks gode rad fremhaeves for virksomheder, der skal i gang med at arbejde
med samfundsansvar:

1.

Basér sa vidt muligt arbejdet med samfundsansvar og redegerelsen for samfunds-
ansvar pa internationalt anerkendte standarder og retningslinjer, eksempelvis FN's
Global Compact og FN's Principles for Responsible Investment.

. Definér, hvad din virksomhed mener med virksomhedens samfundsansvar, og valg

hvad der er vaesentligt for netop din virksomhed at arbejde med. Samfundsansvar
ber tage udgangspunkt i virksomhedens kerneforretning og strategiske udfordrin-
ger.Brug eksisterende kompetencerivirksomheden til at lofte et samfundsmaessigt
ansvar. Det giver mest vaerdi for samfundet og for virksomheden.

. Tag ét skridt ad gangen. Serg for, at hele virksomheden falger med i processen.

. Det tager tid at fa arbejdet med samfundsansvar integreret i virksomheden. Fzelles
for de virksomheder, der i dag er blandt de mest anerkendte virksomheder pa om-
radet, er, at deres arbejde med samfundsansvar er blevet opbygget og udviklet over
en arraekke, samt at det er forankret i den averste ledelse.

. Lad vaere med at redegere for mere end virksomheden kan sta inde for. Vaer aben og

rligiredegerelsen. Et forskennetbillede af det reelle arbejde vil blot resultere ikri-
tik fra offentligheden, fx fra medier og NGO'er.

. Kom i gang - de forretningsmaessige fordele ved at redegere om samfundsansvar
kan mere end opveje omkostningerne, hvis arbejdet gribes velovervejet an.



DEL 1:

Hvordan opfyldes
lovkravet?

HVEM SKAL REDEGO@RE?

Kravet om redegerelse for virksomhedens politikker for samfundsansvar fremgar af
arsregnskabslovens§99a,jf.lovnr.1403af 27.december 2008. Oplysningskravet omfat-
ter store virksomheder i regnskabsklasse C og virksomheder i regnskabsklasse D. Plig-
tentilatredegerefordettegaelderfraogmedregnskabsar, derstarterden?.januar2009.

Institutionelle investorer, investeringsforeninger og barsnoterede finansielle virksom-
heder skal ogsa oplyse om deres politikker for arbejde med samfundsansvar.

Lovenindeholderimidlertid visse undtagelser for virksomheder, der indgarienkoncern.
Modervirksomheder kan séledes undlade at give redegerelsen for samfundsansvar i sit
eget arsregnskab, hvis virksomheden udarbejder koncernregnskab og heri giver rede-
gorelsen for koncernen som helhed.

Dattervirksomheder er fritaget for at redegere for samfundsansvar, hvis modervirk-
somheden oplyser om samfundsansvar for hele koncernen. En dansk dattervirksomhed
ienudenlandsk koncern er dog kun fritaget for oplysningskravet, hvis modervirksomhe-
dengiver disse oplysninger i et offentligt tilgeengeligt koncernregnskab. Hvis dette ikke
ertilfeeldet, skaldattervirksomhedenmedtage redegerelsenisinegenarsrapport.Mere
info om disse undtagelser kan findes i den lengere vejledning pa Samfundsansvar.dk.

Virksomheder, der har tilsluttet sig FN's Global Compact eller FN's Principper for an-
svarlige investeringer (PRI), og som offentligger en fremskridtsrapport, er fritaget for
pligten til at udarbejde en redegarelse. Mere info om denne fritagelse kan findes i den
laengere vejledning pa Samfundsansvar.dk.

HVAD SKAL DER REDEG@RES OM?

Ved samfundsansvar forstas, at virksomheder frivilligt integrerer hensyn til blandt an-
detmenneskerettigheder, sociale forhold, milje-ogklimamaessige forhold samt bekaem-
pelse af korruption i deres forretningsstrategi og forretningsaktiviteter.

Har virksomheden politikker for samfundsansvar, skal redeggrelsen indeholde oplys-

ninger om falgende:

1. Virksomhedens politikker for samfundsansvar. Ved politikker forstéds bredt virksom-
hedens interne retningslinjer, malsaetninger, strategier eller andre dokumenter, der
beskriver, hvordan man arbejder med samfundsansvar. Virksomheden skal ligeledes
oplyse om eventuelle standarder, retningslinjer eller principper for samfundsansvar,
som virksomheden anvender.

2. Hvordanvirksomhedenomsaetter sine politikker for samfundsansvar tilhandling. Virk-
somhedenskal herunder redegare for eventuelle systemer eller procedurer herfor. Det
kan eksempelvis vaere ledelsessystemer, kontrolsystemer, evalueringer eller andre
procedurer, der systematisk gennemgar implementeringen af politikkerne. Dette om-
fatter ogsd, at virksomheden kan oplyse, hvis den er certificeret i henhold til en certi-
ficeringsordning for enten processer eller produkter (maerkningsordninger).



>> Den finansielle kriser understreger nadvendigheden af oget
transparens, szerligt i forhold til miljg, sociale forhold og
ledelse. For investorer er samfundsansvar og god ledelse
af ekstra finansielle risici helt afgerende. Den danske
regerings initiativ opfordrer virksomhederne til at ga forani
deres rapportering om samfundsansvar. Det vil give danske
virksomheder pa de internationale finansmarkeder store
fordele, og globale investorer hilser initiativet velkommen.

Donald MacDonald, formand, FN's Principper for ansvarlige investeringer

3. Virksomhedens vurdering af, hvad der er opnaet som falge af dens arbejde med sam-
fundsansvar i regnskabsaret samt eventuelle forventninger til arbejdet fremover.
Det er ikke et krav, at virksomheden skal vurdere, hvilke malbare skonomiske resul-

tater arbejdet med samfundsansvar har medfert.

Arsregnskabsloven indeholder ikke detaljerede krav tilindholdet af redegarelsen, fordi
det stadig skal vaere den enkelte virksomhed, der individuelt og frivilligt beslutter, pa
hvilke omrader og hvordan man arbejder med samfundsansvar. Dermed er loven holdt i

overensstemmelse med grundtanken bag forretningsdrevet samfundsansvar.

Hvis virksomheden ikke har politikker for samfundsansvar, skal dette oplyses i le-
delsesberetningen i &rsrapporten. Der stilles ikke krav om, at virksomheden skal be-

grunde dette.

HVOR SKAL REDEG@RELSEN PLACERES?

Redegorelsen placeres iledelsesberetningen eller i tilknytning hertil, som et bilag til le-
delsesberetningen. Hvis redegerelsen placeres i et bilag, skal der vaere en henvisning
hertil i ledelsesberetningen, og det skal tydeligt fremga af bilaget, at det udger en del

af ledelsesberetningen.

Redegerelsen harer saledes til ledelsesberetningen, men offentliggerelsen af redege-
relsen kan alternativt ske i en supplerende beretning til arsrapporten eller pa virksom-

hedens hjemmeside, via henvisning hertil i ledelsesberetningen.

For yderligere oplysninger om placering af redegarelsen, se den laengere vejledning pa

Samfundsansvar.dk.

KRAV TIL SPROG OG REVISION?

For de naermere krav til sprog for redegerelsen og krav til revision, se den lengere vej-

ledning pa Samfundsansvar.dk.

EKSEMPLER PA REDEG@RELSER FOR SAMFUNDSANSVAR
Konkrete eksempler pa, hvordan lovkravet kan opfyldes, kan findes pa
Samfundsansvar.dk.



DEL 2:

Gode rad til redegorelse

Formalet med dette kapitel er at praesentere en raekke gode rad til, hvordan man kan
gribe arbejdet med redegerelse om samfundsansvar an. Herudover beskrives enraekke
internationalt anerkendte principper ogretningslinjer, der medfordelkananvendesifor-
bindelse med redegarelsen.

ANBEFALINGER TIL REDEG@RELSEN - TRIN FOR TRIN
Nedenfor findes en raekke anbefalinger til redegerelsen for samfundsansvar.

Anbefalingerne er inddelt i tre trin:
Trin 1: Fer udarbejdelse af redegerelsen
Trin 2: Udarbejdelse af redegerelsen
Trin 3: Offentliggerelse af redeggrelsen

Detervigtigt at vaere opmaerksom p3, at de felgende trin i processen er ngje forbundne.
Valg af strategisk omrade vil have betydning for valg af interessenter, og derfor er det
vigtigt, at redegerelsen for samfundsansvar henvender sig malrettet til de interessen-
ter, som den er tiltaenkt.

Trin 1: Fer udarbejdelse af redegerelsen

For man gar i gang med selve udarbejdelsen, er det vigtigt, at man ger sig nogle over-
vejelser af mere overordnet og principiel karakter sdsom formal og ambitionsniveau,
organisatorisk forankring, ressourceallokering, fokus, malgruppeafklaring, omfang, for-
mal og strategi til inddragelse af interessenter og metodeafklaring. Det er iszer i denne
del af processen, at ledelsen har enrolle i forhold til at udstikke de overordnede stra-
tegier og rammer.

Formal & ambitioner

Som loven foreskriver, knytter kravet om redegerelse sig til virksomhedens politikker
for samfundsansvar. Virksomhedens politikker vil typisk give udtryk for, hvilke omrader
virksomheden finder mest relevante at arbejde med. Derfor er det naturligt, at det er de
samme omrader der redegores for. Det anbefales, at virksomhedens politikker tager ud-
gangspunkt i virksomhedens kerneforretning, -kompetencer og strategiske udfordringer
og mal. Nar redegarelsen efterfelgende tager udgangspunkt i virksomhedens politikker,
ber der sledes vaere sammenhang med virksomhedens strategiske prioriteter.

Ressourcer & organisatorisk forankring

En vigtig brik i opfyldelsen af formalet og indfrielsen af ambitionerne er at afsaette til-
straekkelige ressourcer til opgaven med redegerelsen. Arbejdet med samfundsansvar
kanvaere forskelligt prioriteret fravirksomhed til virksomhed, mengenerelt vildet vaere
ensardeles god idé at udpege en person, eller en mindre tvaerfaglig gruppe fra forskel-
lige enheder i virksomheden, som ansvarlig for redegarelsen - igen under hensyntagen
tilredegerelsens omrader og placering.

Malgruppe for redegerelsen
Da redegerelsen om samfundsansvar grundlaeggende set blot er én blandt flere mader
virksomheden kommunikerer med sine interessenter pa, vil redegerelsens succes i hgj



grad afhange af, hvorvidt den formar at levere den information, som interessenterne ef-
tersparger. Det kan med andre ord vaere en god idé, hvis arbejdet med redegerelsen om-
fatter en sikker identificering af og dialog med sine interessenter, for at afdaekke deres
forventninger til virksomheden p& omradet. Dette kan vaere en omfattende proces, szer-
ligt for en virksomhed der skal i gang med sin ferste redegarelse. Det kan derfor vaere en
godidé iferste omgang atidentificere de vaesentligste interessenter ogmalrette redege-
relsen til dem. Efterhanden som virksomheden far mere erfaring, kan redegerelsen udvi-
des til at henvende sig til en bredere malgruppe, og dermed evt. at omfatte flere omrader.

Metodeafklaring

Endeligskalmansomvirksomhedafklare,hvordanmanvilgribe arbejdet medredegarel-
sen an. Der findes talrige standarder, retningslinjer og initiativer, man kan benytte i for-
bindelse med redegarelsen for samfundsansvar, s& virksomheden behaver ikke opfinde
sine egne metoder og vaerktejer. | denne vejledning introduceres til fremskridtsrappor-
ter til FN's Global Compact. Du kan laese mere om G3 Guidelines fra Global Reporting
Initiative (GRI) samt AA1000's retningslinjer for inddragelse af interessenter p& Sam-
fundsansvar.dk.

Brug af ovennaevnte kan vaere med til at sikre kvaliteten iredegerelsen samt muliggere
sammenligning med andre virksomheder i samme eller andre brancher.

Trin 2: Udarbejdelse af redegorelsen

Nar de overordnede rammer for redegarelsens form, indhold og organisatoriske for-
ankring mv. er fastlagt, kan man ga i gang med selve udarbejdelsen. | denne fase er det
isaer vigtigt at overveje, hvordan man vil involvere interne og eksterne interessenter,
hvilke specifikke indikatorer man vil rapportere pa, hvordan man vil formidle budska-
berne, samt hvordan redegerelsens indhold kontrolleres. Nogle af overvejelserne har
en hovedsagelig praktisk karakter, mens andre kan have en mere strategisk karakter.

Blandt de strategiske overvejelser, er eksempelvis i hvilken grad de forskellige interes-
senter skalinvolveresiarbejdet. Se mere omhvilke konkrete overvejelser, der kanvaere,
i den lengere vejledning pa Samfundsansvar.dk.

Trin 3: Offentliggerelse af redegerelsen

Eksterne offentliggorelsesmader

Ifalge loven er virksomheden forpligtet til at udbrede sin redegerelse enten:

- | &rsrapportens ledelsesberetning,

- {en supplerende beretning (f.eks. baeredygtighedsrapport), hvortil der henvises i &rs-
rapportens ledelsesberetning,

+ pa virksomhedens hjemmeside med henvisning fra arsrapportens ledelsesberetning,
eller

som fremskridtsrapport eller spargeskema udarbejdet til FN's Global Compact eller
FN's PRI med henvisning fra ledelsesberetningen.

Virksomheden behaver dog ikke at begraense sig til kun at anvende én af mulighederne.
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>> Vores undersogelser viser at 8 af 10 virksomheder fastholder
eller oger arbejdet med samfundsansvar pa trods af den
finansielle krise.

Niels Aagaard, Ledernes Hovedorganisation

Intern kommunikation
Ofte vil det ogsa vaere relevant at benytte virksomhedens interne kommunikationska-
naler til at udbrede kendskabet til dette arbejde blandt medarbejderne.

De interne kommunikationskanaler kan vaere:
« intranet

« nyhedsbreve

- personaleblade

- feellesmader

- traening eller videreuddannelse

- medarbejderprogrammer

INTERNATIONALE INITIATIVER TIL INSPIRATION FOR REDEG@RELSEN

Loven stiller ikke krav om, at redegarelse for samfundsansvar skal ske i overensstem-
melse med internationale standarder og principper for redegarelse for samfundsan-
svar. Dog kan virksomheder med fordel anvende - eller blot lade sig inspirere af - en
eller flere af de anerkendte initiativer, standarder og retningslinjer.

Global Compact fremskridtsrapport

FN's Global Compact erverdens starste frivillige netvaerk for virksomheders samfunds-
ansvar og indeholder ti principper for menneske- og arbejdstagerrettigheder, milje og
anti-korruption.

Som medlem af Global Compact forpligter man sig til arligt at beskrive, hvordan
man i praksis forseger at efterleve de ti principper i en sakaldt fremskridtsrapport
(Communication on Progress).

Ogsa virksomheder, der ikke har tilsluttet sig Global Compact, kan med fordel overveje
at redegere for samfundsansvar ved hjzlp af Global Compact's retningslinjer og anbe-
falinger. P& Global Compact's hjemmeside findes endvidere udmzerket vejledning til re-
degarelse for virksomhedens samfundsansvar, som er frit tilgeengelig for alle og gratis
at anvende.

Enfordel ved at redegere gennem den arlige fremskridtsrapport er, at aktiviteterne in-
den for virksomhedens samfundsengagement samles i en mindre rapport, der kan vaere
et effektivt kommunikationsvaerktej i forhold til virksomhedens interne og eksterne in-
teressenter.

Ved at redegere gennem en Global Compact fremskridtsrapport, kan man endvidere
bruge de bredt internationalt anerkendte principper i Global Compact som en ramme
for redegerelsen. Dermed sikres gode muligheder for en fzlles referenceramme, uan-
set hvor i verden virksomheden opererer. Derudover anerkender Global Compact, at
virksomhederne har enforretningsdrevet tilgang tilsamfundsansvar. Virksomheden be-
hever derfor ikke arbejde med samtlige 10 principper, menbar prioritere sinindsatsifor-
hold til virksomhedens kerneforretning.
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Mere info om udarbejdelsen af fremskridtsrapport til FN's Global Compact kan findes i
den lzengere vejledning pa Samfundsansvar.dk, samt pa FN Global Compact's hjemme-
side: www.unglobalcompact.org.

Global Reporting Initiative (GRI)

Global Reporting Initiative (GRI) er en anerkendt ramme for redegerelse om baeredyg-
tighed. GRIindeholder principper og indikatorer, somvirksomheder kan bruge til at male
og redegare for deres skonomiske, miljgmaessige og sociale praestationer. GRI samar-
bejder med Global Compact for at sikre sammenhaeng mellem principper og indikato-
rer iredegerelsen for samfundsansvar.

GRI angiver en struktur for redegerelse for ekonomiske, miljgmaessige og sociale for-
hold medtilherende kerneindikatorer og supplerende indikatorer. Derudover angives en
raekke principper, som virksomheder bar tage hejde for i forbindelse med forberedelse
og udarbejdelse af redegarelsen.

Fordelene ved GRI er derfor, at den er opbygget efter en fleksibel model, der gar det
muligt at starte med et begraenset antal indikatorer (C-niveau) og med tiden udbygge
redegarelsen til at omfatte flere indikatorer og derved opna et hgjere niveau for rede-
gorelsen.

Mere info om anvendelse af GRI's retningslinjer for redegerelse for samfundsansvar
kan findes i den laengere vejledning pd Samfundsansvar.dk eller pa GRI's hjemmeside:
www.globalreporting.org.



DEL 3:

Forretningsdrevet
samfundsansvar?

For at f& det maksimale udbytte af redegerelsen for samfundsansvar ber redegerel-
senvaere en del af en overordnet strategi pa omradet og ikke et mal i sig selv. Formalet
med redegorelsespligten er sdledes at motivere danske virksomheder og investorer til
at forholde sig aktivt til, hvordan deres kernekompetencer matcher de samfundsmaes-
sige udfordringer, de star over for. Hvordan de konkret vaelger at imedega disse udfor-
dringer er imidlertid deres egen beslutning.

HVAD ER FORRETNINGSDREVET SAMFUNDSANSVAR?

Samfundsansvar skaber starst vaerdi for en virksomhed, nar det er en integreret del
af virksomhedens kerneforretning. Idéen er, at virksomhedens szerlige viden og kerne-
kompetencer udnyttes aktivt til gavn for bade virksomheden og for samfundets bze-
redygtighed. Samtidig integreres samfundsansvar i hele virksomhedens organisation.
Forretningsdrevet samfundsansvar handler om at vaelge de aktiviteter, der erioverens-
stemmelse med virksomhedens vaerdier og udfordringer pa en made, der hjelper virk-
somheden med at imedekomme samfundsmaessige problemstillinger, samtidig med at
der skabes nye vaekstmuligheder for virksomheden selv.

Virksomheder kan for eksempel:

« stille krav til leveranderer om at overholde menneskerettigheder og arbejdstagerret-
tigheder og aktivt samarbejde med leveranderer om at integrere disse krav med hen-
blik pa at forbedre sociale og miljgmaessige forhold. Det kan forbedre bade kvalitet
og leverandersikkerhed.

- arbejde med klima- og miljeledelse i form af et systematisk klima- og miljearbejde,
nedszette ravare- og energiforbruget eller investere i miljo- og energieffektiv tekno-
logi. Det kan reducere virksomhedens omkostninger til for eksempel energi, kemika-
lier, CO2-afgifter og lignende.

- udvikle nye produkter eller ydelser, der indeholder en social eller miljgmaessig dimen-
sion. Det kan give virksomheden adgang til nye markeder og mulighed for at differen-
tiere sig fra sine konkurrenter.

- forbedre arbejdsvilkér og arbejdsmilje internt i virksomheden. Det kan give mere en-
gagerede og motiverede medarbejdere og gere det muligt at tiltraekke og fastholde
medarbejdere.

- kommunikere aktivt om arbejdet med samfundsansvar til kunder, forbrugere, interes-
seorganisationer og andre interessenter. Det kan dels hjzelpe til at skubbe en udvik-
ling omkring eget samfundsansvar hos disse aktarer, og dels give virksomheden et
bedre omdemme.

DILEMMAER | ARBEJDET MED FORRETNINGSDREVET SAMFUNDSANSVAR
Selvomforretningsdrevet samfundsansvarkanstyrke virksomhedens vaekst ogkonkur-
rencedygtighed, kan det samtidig stille den over for vanskelige dilemmaer.
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De samfundsmaessige spargsmal, som virksomheden kan engagere sig i, er ofte kom-
plekse og indeholder mange facetter. Ligeledes vil effekten af virksomhedens arbejde
med samfundsansvar i mange tilfaelde farst vise sig pa laengere sigt. Hvordan skal virk-
somhedenforeksempelforholdesigtil, atenleverandaer bruger mange farlige kemikalier
eller ikke overholder grundleggende rettigheder? Skal virksomheden afbryde samar-
bejdet for at markere dens vaerdier eller fortsaette samarbejdet og arbejde for at for-
bedredekritisable forhold? Ogsakorruptionkanstille virksomheden over for vanskelige
spergsmal - skal en virksomhed ga p& kompromis med en grundholdning om at undga
korruption for at bevare markedsandele og dermed skabe jobs pa gode vilkar?

Svaret pa de dilemmaer, der er forbundet med arbejdet med samfundsansvar, ma fin-
desivirksomhedens grundlaeggende vaerdier. Med afszet i veerdier og traditioner er det
afgerende at sikre sammenhaeng i virksomhedens adfzerd. Det vil for eksempel vaere
problematisk, hvis en virksomhed aktivt kommunikerer sit arbejde med at skabe rum-
melighed pa det danske arbejdsmarked, mens der samtidig produceres under uaccep-
table forhold hos en af virksomhedens leveranderer. Det er med andre ord vigtigt, at
virksomheder arbejder for at skabe sammenhaeng i deres aktiviteter, og at den kom-
munikerer trovaerdigt om arbejdet med samfundsansvar som en integreret del af virk-
somhedens forretningsstrategi.

INTERNATIONALE PRINCIPPER FOR SAMFUNDSANSVAR

Regeringen opfordrer i sin handlingsplan for virksomheders samfundsansvar fra maj
2008 danske virksomheder til at tilslutte sig FN's Global Compact eller FN's Princip-
per for Responsible Investment. Disse initiativer bygger pa FN-konventioner, der er in-
ternationalt bredt anerkendte, og som derfor kan bruges som reference, uanset hvor i
verden virksomheden opererer. Nedenfor er begge st af principper naermere omtalt.

FN’'s Global Compact

FN's Global Compact er verdens starste netvaerk for virksomheder, der har fokus pa
virksomheders samfundsansvar. Initiativet har stor tilslutning fra danske virksomhe-
der. Principperne kan fungere som en fzlles referenceramme for virksomheder over
hele verden. De ti principper er:

Menneskerettigheder

1. Virksomheder bar statte og respektere beskyttelsen af internationalt erklaerede
menneskerettigheder og

2. sikre sig, at de ikke medvirker til kraenkelse af menneskerettighederne.

Arbejdstagerrettigheder

3. Virksomheder ber opretholde organisationsfrihed og effektivt anerkende retten til
kollektiv forhandling,

4. stette udryddelse af alle former for tvangsarbejde,

. statte effektiv afskaffelse af barnearbejde og

6. eliminere diskrimination i arbejds- og anszettelsesforhold.
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>> Undersogelser viser at en tredjedel af virksomhederne
ikke har en strategi for arbejdet med samfundsansvar.
Dermed risikerer de at ga glip af de konkurrencemaessige
fordele, der kan vaere ved at arbejde med forretningsdrevet
samfundsansvar.

Carsten Ingersley, Erhvervs- og Selskabsstyrelsen

Miljo

7. Virksomheder bar stotte en forsigtighedstilgang til miljemaessige udfordringer,
8. tage initiativ til at fremme sterre miljemaessig ansvarlighed, og

9. tilskynde udvikling og spredning af miljevenlige teknologier.

Anti-korruption

10.Virksomheder bar modarbejde alle former for korruption, herunder afpresning og

bestikkelse.

Principperne om menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, milje og anti-korrup-
tion er allerede en del af geeldende dansk ret. Udfordringerne er imidlertid langt starre,
nar danske virksomheder operereriudlandet, hvor sociale og miljemaessige forhold ofte

ikke lever op til det danske niveau.

Den enkelte virksomhed bestemmer selv, hvordan og hvor hurtigt den vil integrere prin-
cipperne i sin forretningsstrategi. Tilslutning til principperne har karakter af en erklae-
ring om, at virksomheden frivilligt vil gere en aktiv indsats for lebende at gare en szerlig

indsats for fremskridt pa de emner, principperne vedrarer.

Mere info om FN's Global Compact kan findes i den lengere vejledning pa
Samfundsansvar.dk.

FN's Principper for ansvarlige investeringer (PRI)

FN's Global Compact og FN's Environment Programme Finance Initiative (UNEP FI) har
udarbejdet et szt af retningslinjer, som er malrettet investorer - UN Principles for Re-

sponsible Investment (PRI).

PRI udger en raekke overordnede principper for investorers arbejde med samfundsan-
svar.FNunderstreger selv, at den enkelte virksomheds tilslutning til PRI ikke m&betrag-
tes som en form for certificering af virksomheden, men snarere som en tilkendegivelse
fravirksomheden om, at den vil arbejde efter PRI's principper og retningslinjer. Investo-

rer kan efterleve PRI gennem mange forskellige strategier, og det vaesentlige er enig-

hed om malet, der arbejdes henimod.

Mere info om FN's Principles for Responsible Investment kan findes i den lengere vej-

ledning pa Samfundsansvar.dk eller p& PRI's hjemmeside: www.unpri.org.
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Inspiration til arbejdet
med samfundsansvar

Samfundsansvar.dk Samfundsansvar.dk har til formalat formidle information, vi-
den og vaerktejer om virksomheders samfundsansvar. Samfundsansvar.dk er Erhvervs-
og Selskabsstyrelsens hjemmeside om virksomheders samfundsansvar og er et led i
regeringens handlingsplan for virksomheders samfundsansvar.

Laes mere pa www.samfundsansvar.dk

CSRKompasset CSR-kompassethjeelper virksomhedenmed at handtere kravom
social og miljgmaessig ansvarlighed - uanset om det er virksomheden, der skal doku-
mentere sin ansvarlighed over for sine kunder, eller om virksomheden selv ensker at
stille krav til leveranderer m.v. CSR kompasset er blevet til i et samarbejde mellem
Pkonomi- og Erhvervsministeriet, Institut for Menneskerettigheder og DI - Organisa-
tion for erhvervslivet.

Laes mere pa www.csrkompasset.dk

Klimakompasset Klimakompasset hjzelper danske virksomheder med at udar-
bejde en klimastrategi og beregne deres CO2-udledning. Klimakompasset er blevet
til i et samarbejde mellem @konomi- og Erhvervsministeriet og DI - Organisation for
erhvervslivet.

Laes mere pa www.klimakompasset.dk

Overskud med Omtanke Overskud med Omtanke blev igangsat af Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen i 2005 og har sat strategisk samfundsansvar p& dagsordenen ved
blandt andet at undervise mere end 12.500 ledere og medarbejdere i danske sma og
mellemstore virksomheder i strategisk samfundsansvar. Dermed er projektet det hid-
til sterste og mest omfattende af sin art, i Danmark sével som internationalt.

Laes mere pa www.overskudmedomtanke.dk

FN Global Compact Global CompacteretFN-initiativ, der opstiller tigenerelle prin-
cipper for virksomheders arbejde med samfundsansvar. De ti principper i FN's Global
Compact er et godt udgangspunkt, nar virksomheder skal arbejde med samfundsansvar
og baeredygtighed. Principperne bygger pa internationalt anerkendte konventioner om
menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, milje og anti-korruption.

Laes mere pa www.unglobalcompact.org

Global Reporting Initiative Global Reporting Initiative (GRI) er en anerkendt
ramme for redegerelse om baeredygtighed. GRI indeholder principper og indikato-
rer, som virksomheder kan bruge til at méle og redegere for deres skonomiske, milje-
maessige og sociale praestationer. GRI samarbejder med Global Compact for at sikre
den nedvendige sammenhang mellem principper og indikatorer i redegerelsen for
samfundsansvar.

Laes mere pa www.globalreporting.org

Samfundsansvar.dk




